Stefcova

Postup pro podavani podnétd, oznameni a stiznosti Skolské radé

1.
Uéel dokumentu

Tento dokument stanovuje jednoduchy a prehledny postup pro podavani podnétll, ozndmeni
a stiznosti Skolské radé Skoly.

2.

Kdo mtiZze podat podnét nebo stiznost

Podnét nebo stiznost mohou podat Zaci Skoly, zakonni zastupci zak(, zaméstnanci Skoly a dalsi
osoby dotcCené Cinnosti Skoly.

3.

Zpusoby podani

Podani Ize ucinit pisemné e-mailem zs@stefcova.cz, dopisem na adresu Skoly s oznacenim
,,Pro skolskou radu”, nebo osobné prostfednictvim ¢lena Skolské rady.

4,

Nalezitosti podani

Podani by mélo obsahovat popis problému nebo navrhu, kdy a kde situace nastala, a
prfipadné navrh reseni. U neanonymniho podani také kontakt na podavatele.

5.
Postup po doruceni podani

Podani je evidovano predsedou skolské rady, posouzeno z hlediska plsobnosti rady
a projednano na zasedani Skolské rady. V pfipadé potreby si rada vyzada dopliujici
informace.
6.
Lhata pro vyfizeni
Skolska rada se snaZi vyFidit podani do 30 dnl od jeho doruéeni. V od@ivodnénych ptipadech
mUZze byt Ih(ta prodlouZena.

7.
Informovani podavatele
Podavatel je informovan o vysledku vyfizeni pisemné. U anonymnich podani neni zpétna vazba
poskytovana.
8.
Ochrana osobnich udaja

Clenové kolské rady zachazeji s informacemi dGvérné a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
o ochrané osobnich udaju.
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